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Introducéo

Nos ultimos anos a Rede Social tem vindo a ser mais interventiva e tem feito um esforco para
integrar todas as instituicdes (publicas e privadas) num processo de participacdo activa no combate a
pobreza e a exclusdo social numa dptica de racionalizacdo e rentabilizacdo dos recursos existentes

através de um trabalho afincado em rede.

O documento agora apresentado pretende dar continuidade ao trabalho desenvolvido no anterior.
Plano de Desenvolvimento Social (2007/2010) enunciando um conjunto de propostas que visam o
combate a pobreza e/ou exclusdo social em areas problematicas identificadas no Diagndstico Social
prevendo a contratualizacdo das ac¢bes com as entidades que as irdo realizar ou que sdo

responsaveis pela concretizagdo das mesmas.

A opcdo pelos eixos estratégicos definidos prende-se com a necessidade de intervir no

individuo/familia com respostas que permitirdo eliminar mais eficazmente situagdes de risco social.

A rede Social no Municipio de Alijo

A Rede Social é uma Medida de Politica Social que pressupde um trabalho em parceria alargada,
incidindo na planificagdo estratégica da intervenc¢do social local, abrangendo actores sociais de

diferentes naturezas e areas de intervencao.

Os principais objectivos da Rede Social sdo combater/minimizar situa¢des de pobreza e de exclusdo
social, através da convergéncia das intervencbes e de projectos ao nivel Municipal, identificar
solugdes/respostas para os problemas das familias e dos individuos em situacdes de exclusdo social e
incrementar uma cobertura adequada no Municipio de servicos e Equipamentos Sociais. Pretende
ainda conjugar as politicas de diversos sectores: Educagdao, Emprego, Saude, Habitacdo e Protecgdo

Social para possibilitar um planeamento integrado e uma rentabilizagdo dos recursos existentes.

A Rede Social assenta numa metodologia de planeamento cujos instrumentos fundamentais sdo o

Diagnéstico Social, o Plano de Desenvolvimento Social e os Planos de Acgao.
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Plano de Desenvolvimento Social 2011/2013

A partir de todo este trabalho conjunto de reflexdo e trabalho em rede foi possivel desenvolver
algumas estratégias e operacionalizar algumas propostas de intervencdo. Assim tem vindo a
intensificar uma das suas fun¢des a de emitir pareceres sobre candidaturas a Programas Nacionais
e/ou comunitarios fundamentadas no Diagndstico Social e em Plano de Desenvolvimento Social e
ainda emitir pareceres sobre a cobertura equitativa e adequada do concelho por servicos e
equipamentos sociais. Como sao exemplo as candidaturas ao POPH, PRODER, Escolhas, a criacao de
grupos de intervencdo social como o NOPIA — Nucleo Operacional de Protec¢do a Idosos de Alijé (em
periodo de constituicdo), Tertulias Sociais direccionadas aos Técnicos a intervir no territério em

instituicdes publicas e privadas.

Metodologia

O Plano de Desenvolvimento Social (PDS) é um documento estratégico onde estdo designadas e

referidas as necessarias intervencées nas problematicas identificadas no Diagndstico Social.

Desta forma e de modo a identificar os eixos de ac¢do para o novo PDS a metodologia utilizada na

sua elaboracdo foi fundamentalmente o Diagndstico Social, através deste foi possivel identificar os

eixos prioritarios onde se deve intervir.

Problemas Diagnosticados

a) Caracterizacdo Demogrifica:
Demograficamente o Municipio reflecte uma diminuicdo acentuada de populacdo sobretudo devido
a uma Taxa de Natalidade reduzida e ao éxodo dos jovens para pdélos mais atractivos. Tais fenédmenos
reflectem, ainda mais, o crescente envelhecimento e consequente desertificagdo do concelho. A
consequéncia inevitavel destes indicadores é a condenacdo da renovacdo geracional, o que ira
desembocar a médio prazo numa populagdo envelhecida, numa diminuicdo acentuada dos jovens e

logo de populagdo activa.
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b) Ac¢do Social:
O Municipio conta com uma rede de apoio a populagdo idosa através de 11 IPSS’S. No entanto, e
tendo como fundo o panorama do crescente envelhecimento, as respostas auferidas por estas
instituicdes ndo sdo ja suficientes. Sendo cada vez mais necessdrio aumentar as respostas quer em

nimero quer em variedade.

Ao nivel das respostas a populacdo portadora de deficiéncia, o Municipio é ainda precario nas
respostas. Actualmente o apoio dado é através da Camara Municipal, que garante o transporte das
pessoas portadoras de deficiéncia para instituicdes fora do concelho. Conta ainda com um gabinete
de apoio a funcionar na Camara Municipal SIM-PD — Servigo de Informac¢do e Mediacdo para Pessoas
com Deficiéncia. Para um futuro préximo pode contar também com um CAO, propriedade da

APPACDM de Sabrosa mas sediado na freguesia de Alijo.

Relativamente ao Rendimento Social de Inser¢do o concelho conta com uma equipa multidisciplinar a
actuar no terreno, tendo vindo a acompanhar uma média de 300 individuos anualmente. Tem

mostrado resultados positivos na insercao de individuos beneficiarios.

c) Saude:
Ao nivel da saude de ano para ano o Municipio tem vindo a diminuir o numero de Extensdes de
Saude e de horarios de atendimento. Efectivamente que existe uma diminui¢do da populagdo, no
entanto a evolugdao da populagdo para uma maioria envelhecida exige uma interveng¢dao na saude

mais presente e mais alargada.

d) Educacao:
Ao nivel da educac¢do o conselho sofre uma diminuicdo acentuada de alunos, reflexo do recuo da
Taxa de Natalidade. Devido a este facto é necessario repensar novas formas de organizacdo. A par da
diminui¢cdo do numero de alunos, o concelho regista uma taxa elevada de jovens que abandonam a
escola antes da escolaridade obrigatdria e outros que ndo tém aproveitamento. A luz desta realidade
ha que encontrar estratégias e solugdes para manter os jovens na escola. Através de cursos
profissionais (CEF) e da implementagdo de programas capazes de devolver o gosto e entusiasmo dos

jovens pelo ensino, como é exemplo o Programa Escolhas.
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e) Emprego e Formacao Profissional
Dada a conjuntura actual o desemprego é uma realidade da qual é impossivel de fugir.
Essencialmente rural o Municipio de Alijé6 ndo oferece muita diversidade a nivel de emprego.
Caracterizado por uma economia agraria a qualificacdo de mao-de-obra nunca foi uma prioridade, no
entanto e com a evolugcdo dos tempos a necessidade de formacdo e qualificacdo é uma realidade,
mesmo numa economia rural. Posto isto tem-se vindo a investir na qualificacdo/formacdo de mao-

de-obra através da implementacdo das Novas Oportunidades e cursos EFA.

f) Justica, Seguranca e Protecgdo Civil
Relativamente a Seguranca o Concelho regista nimeros considerdveis de violéncia doméstica e de
maus-tratos infantis. Infelizmente e porque em muitos casos sdo uma realidade aceite, escondida e
portanto perpetuada estes nimeros nao reflectem a realidade. Existe aqui uma necessidade de para
informar, educar a populacdo em geral e as instituices/entidades para a problematica para que se

possa conhecer os niUmeros reais, resumindo, é necessario educar para denunciar.

Prioridades de Intervencdo

A avaliagdo do Diagndstico Social permitiu identificar e hierarquizar um conjunto de fragilidades
locais, para as quais se torna importante planear estratégias de ac¢do de forma a suprimir

desigualdades sociais.

Na actualizacdo dos dados do anterior Diagndstico Social (2007) verifica-se que ndo existiram
mudancas profundas na estrutura social do Municipio. O envelhecimento populacional
anteriormente identificado e assinalado como uma area prioritaria continua a sé-lo, tendo alias
assumido ainda mais preponderancia. Esta é uma drea que cada vez mais merece a nossa atencao
uma vez que influéncia directamente a sociedade, sobretudo quando associada a uma baixa

natalidade e a uma desertificacdo territorial.

Posto isto, foram identificados 2 pontos principais com base no Diagndstico Social abrangendo areas
distintas do social onde é prioritario intervir com o objectivo de suprimir as desigualdades sociais
bem como a precariedade e exclusdo social. Os pontos identificados sao:

1. Riscos: Identifica e caracteriza resumidamente as principais problematicas do territério.
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2. Prioridades: sistematiza as prioridades de ac¢do, os objectivos gerais, as medidas, os objectivos

especificos, as metas, os indicadores, os responsdveis e a calendarizagao.

Dentro das prioridades sao referidos 4 eixos de intervengao:
Eixo 1 — Familia e Inclusdo Social
Eixo 2 — Envelhecimento Demografico
Eixo 3 — Grupos Vulneraveis e Minorias

Eixo 4 — Conhecimento, Gestdo e Divulgacdo de Informacao e Activacdo das Parcerias

Risco 1 — Exclusdo nas familias

Um dos indicadores observados e estudados para considerar este risco foi a prestacdo de
Rendimento Social de Insercdo (RSI). As familias que estdo a beneficiar deste suplemento sdo na sua
maioria familias que sofrem de disfuncionalidades e que por isso estdo expostas a uma possivel
exclusdo. Em 2009 eram 323 os individuos a beneficiarem de RSI, a maioria destes beneficiarios
encontrava-se na classe etaria dos 31-40 anos, e se numa primeira fase era maioritariamente
mulheres tal cendrio jd ndo se observa. Assim, e tendo como base estes dados, depreende-se
facilmente que a questdo do desemprego é uma problematica que tem vindo a aumentar e que tem

vindo a criar cada vez mais situacdes de precariedade na populacao.

Apesar dos esforgos dos técnicos a actuarem no terreno o nimero de inser¢Ges de beneficidrios de
RSI esta aguém do ideal. Em 2009 o numero de beneficidrios inseridos a nivel profissional foi de 46
individuos, sendo que 31 foram integrados ao nivel do PEI+ (carenciados e subsidiados), 3 individuos
integrados nos cursos EFA e 12 integrados no mercado de trabalho. Em Dezembro de 2009, no

concelho de Alijo, existiam 186 agregados familiares que beneficiaram da medida RSI.

A taxa de desemprego no concelho tem vindo a aumentar sendo a classe etaria entre os 25 e os 54
anos a mais afectada. Este registo é dramatico uma vez que é nestas classes etarias que reside o

suporte das outras (jovens e Idosos)

Num tempo em que a problematica desemprego é noticia pelos piores motivos varias tém vindo a
ser as estratégias pensadas para colmatar esta problematica. Foram criados incentivos ao emprego e
a procura do mesmo, gabinetes de apoio a procura de emprego, formagao e qualificagao profissional,

etc. Nesta perspectiva o Municipio de Alijé em parceria com o IEFP candidatou-se ao programa de
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insercao profissional denominado por GIP — Gabinete de Insercdo Profissional, que tem estado a

intervir com sucesso no concelho desde 2009.

Risco 2 - Exclusdo nos ldosos

Caracteristica das sociedades modernas o envelhecimento é hoje em dia um dos fendmenos
gue reune mais preocupacao e sobre o qual é imperativo reflectir para agir, sobretudo ao nivel das
profundas mudancas que produz nas préprias sociedades e dos impactos sociais, econémicos,

culturais, ambientais, que tem nos territdrios.

Consideram-se, em Portugal, pessoas idosas os homens e as mulheres com idade igual ou superior a
65 anos. O envelhecimento pode ser analisado sob duas grandes perspectivas:
¢ Individualmente, o envelhecimento assenta na maior longevidade dos individuos, ou seja, o
aumento da esperanca média de vida.
e Demograficamente o envelhecimento define-se pelo aumento da proporgdo das pessoas
idosas na populacdo total. Esse aumento consegue-se em detrimento da populagdo jovem

e/ou em detrimento da populagdo em idade activa.

O concelho de Alijé ndo é excepcao, se por um lado ha uma reducao populacional, por outro, a
populagdo que aqui permanece estd a envelhecer. As principais causas do envelhecimento
demografico sdo conhecidas:
e Aumento da esperanga média de vida e consequente aumento dos efectivos nas idades
mais avanc¢adas (nas mulheres 81,3 anos e nos homens 74, 8 anos) perfazendo uma
média de 78,17 anos (INE 2008);
e Declinio das taxas de fecundidade e natalidade;
e Os fendmenos migratdrios, no caso de Alijd, pela saida de jovens para zonas litorais e

para fora do pais.

As pessoas idosas enquadram uma categoria de individuos que sdo facilmente identificadas com

isolamento, solidao, doenca, pobreza e mesmo exclusao social.

Neste ambito é necessdria a criacdo de respostas adequadas e diversificadas a satisfacdo das

necessidades dos idosos, pelo que se considera que a intervengao concentrada e articulada dos
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parceiros, beneficiard a populacdo idosa. Destacando-se a criagdo do Nucleo Operativo de Protecgdo

a ldosos de Alijé (NOPIA) como contributo para a melhoria da qualidade de vida dos idosos.

Plano de Desenvolvimento Social 2011/2013

Fundamentacdo

O Plano de Desenvolvimento Social do Municipio de Alijé 2011/2013 é um documento onde constam @

os objectivos que a Rede Social se propde alcancar num periodo de 3 anos.

No quadro seguinte sdo identificadas as principais forcas e fraquezas e as principais ameacas e

oportunidades relativas ao Municipio:

Tabela Matriz SWOT

Forgas Fraquezas

e Existéncia de Projectos de intervengdo em diversas * Tecido empresarial assente sobretudo em micro e

areas pegquenas empresas

¢ Boa articulagdo entre os/as técnicos/as dos servicos | ® Economia local muito assente na actividade agraria
e das instituicGes ¢ Desajustes entre a oferta e a procura ao nivel da

¢ Redes informais de Apoio e Solidariedade formacao

e Aumento na oferta de programas de * Baixo nivel de escolarizagdo /qualificacdo da
educacdo/formacgdo populagao

¢ Requalificagdo do parque escolar e Elevado nivel de analfabetismo na populagdo com
e Construgdo do centro Escolar mais idade

¢ Insuficiéncia de recursos humanos na saude
* Requalificagdo/criacdo de equipamentos sociais de

apoio ao idoso ¢ Insuficiéncia de recursos humanos qualificados no
e Criacdo do CAO e Lar Residéncia apoio a idosos
e Localizagdo geografica atractiva e Existéncia de nucleos habitacionais degradados
* Requalificacdo dos meios de comunicacgdo (1P4, A4, e/ou abandonados
IC5) ¢ Insuficiéncia de equipamentos e acessibilidades de
® Programa Escolhas resposta a populacdo idosa
® Programa CLDS ¢ Insuficiéncia de equipamentos e servigos de apoio 4
e Patrimdnio natural, arqueoldgico, arquitectdnico populagdo idosa
¢ Falta de cooperagao entre entidades parceiras
Oportunidades Ameacgas
® Programas de financiamento comunitario ¢ Envelhecimento da populagao
® Projectos de apoio a criagdo do préprio emprego  Desertificagdo
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e Aumento das oportunidades de formagdo para e Ameaca da ndo renovagao geracional
técnicos ¢ Aumento da pobreza/exclusdo
e Instalagdo de superficies comerciais médias ¢ Crise econdmica internacional

¢ Aumento das respostas no sector do turismo
¢ Formacgao e qualificagdo de adultos

* Rede Social

Estrutura PDS
O PDS 2011/2013 pretende ser uma continuidade do trabalho iniciado com o anterior Plano em
2007, o documento estrutura-se em 4 eixos estratégicos de intervencao, que reflectem um conjunto

transversal de problematicas.
O Plano prevé um modelo de intervencdo centrado no individuo/familia que se encontram em
situacbes de vulnerabilidade social, considerando o individuo como agente fundamental no seu

processo de insergdo.

Eixos de Intervencdo

Eixo 1 — Familia e Inclusao Social

Neste eixo estamos perante a constata¢dao de um quadro recorrente de situacdes de desestruturagao
das familias ocorridas de forma maioritariamente em familias ditas multiproblemdticas. Estas
familias ndo apresentam um quadro afectivo e valorativa pautada pela estabilidade e confirmam um
conjunto multiplo de processos de exclusdo social de cardcter pessimista, reprodutivo e

intergeracional.

O Eixo sobre a Familia e Inclusdo Social esta previsto na prioridade 1 do PNAI 2008/2010 “no refor¢o
e consolidagdo da componente de inser¢cGo do Rendimento Social de Inser¢cdo; na interveng¢éo no
mercado da habitagGo com vista a reabilitacdo, requalificagdo, realojamento habitacional,
melhorando o acesso a habitacGo a precos compativeis com os rendimentos das familias” PNAI

2008/2010 pag. 23

“Falar dos desafios de inclusGo social na actualidade significa falar da dimensdo e do tipo das
desigualdades sociais que continuam a exigir uma intensa atengdo civico-politica. As desigualdades

sociais persistentes, juntam-se hoje os efeitos derivados das conhecidas transformagdes
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demogrdficas. Por tudo isto os sistemas de bem-estar estfio desafiados na actualidade por relagdo a
sua fungdo de garantia dos direitos de cidadania, da protec¢@o dos mais vulnerdveis e da prevengdo
das situagdes de risco, empobrecimento e exclusdo.

No quadro da estratégia global definida para a Protecgdo Social e Inclusdo Social 2008-2010, no PNAI
o Governo adopta um conjunto de medidas que permitirdo promover a incluséGo social e prevenir as
situagdes de pobreza e exclusdo social com que Portugal ainda se confronta. Para contrariar as
desigualdades sociais diagnosticadas e promover a inclusGo social activa, o PNAI assume uma
estratégia multidimensional assente em trés prioridades fundamentais: combater e reverter situa¢des
de pobreza persistente, nomeadamente a das crianc¢as e dos idosos; corrigir as desvantagens ao nivel
da educaglo e formacdo, prevenindo a exclusGo e contribuindo para a interrupgdo dos ciclos de
pobreza e para um desenvolvimento econémico sustentado e inclusivo, e numa actuagdo com vista a

ultrapassar as discriminagées reforcando a integragdo de grupos especificos.” PNAI 2008/210 pag. 27

Dentro deste eixo podemos também apontar a vulnerabilidade das camadas mais jovens da
populagdo, nomeadamente no tocante a inexisténcia de ofertas apelativas e convenientes para
limitar os riscos relativos ao insucesso e ao abandono precoce do sistema de ensino e aos consumos

aditivos de dalcool e de subsisténcias psicotrdpicas.

Assim e considerando os resultados da avaliagdo efectuada no Diagndstico Social concelhio
justificamos a pertinéncia deste Eixo de interveng¢ado através de algumas constatagao:
e Situacdes de RSI prolongadas, reveladoras de dificuldades de integracdo da populagdo
beneficiaria;
e Aumento do numero de familias apoiadas pela Seguranca Social;
¢ Beneficidrios de RSI caracterizadas pelo peso crescente da populagdo em idade activa (18-54
anos), de familias nucleares com filhos;
e SituacGes crescentes de dependéncia dos servicos de acg¢do social e diminuicdo da motivacdo
face ao emprego;
e Crescente consolidacdo de grupos vulnerdveis a exclusdo no concelho: os idosos, os
deficientes, os menores e jovens em risco e os desempregados de longa duracdo;
e Agravamento gradual nas ultimas décadas dos indices de dependéncia: diminui¢cdo do indice
de dependéncia de jovens e aumento do indice de dependéncia de idosos, o que traduz o
envelhecimento da populagao;

e indice de desenvolvimento social e poder de compra relativamente baixos.
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Eixo 2 — Envelhecimento Demografico
A semelhanca do anterior, no presente Diagndstico Social foi detectada como prioritaria a area
relacionada com o envelhecimento populacional, perspectivando a promoc¢dao da melhoria das

condicdes e qualidade de vida da populacdo idosa residente.

O Eixo sobre o Envelhecimento Demografico cruza-se com a Prioridade 1 definida no PNAI
2008/2010 onde se propde combater a pobreza das crian¢as e dos idosos, através de medidas que
assegurem os seus direitos bdsicos de cidadania. De facto as transformacdes demograficas ocorridas
nos Ultimos anos tiveram implicacdes directas no tecido social, sobretudo pelo seguimento dos
novos problemas sociais que obrigam a diferentes respostas de acordo com as necessidades da

populagao.

Tendo em conta a conjuntura demografica do Municipio (crescente envelhecimento e desertificacdo)
impde-se a necessidade de garantir e promover a qualidade de vida, nomeadamente através da
criacdo de uma rede de equipamentos sociais que promovem o bem-estar da populacdo idosa,
através de uma consolidacdo de uma rede de equipamentos com as respostas Lar e SAD que se
apresentam, ainda, insuficientes e prioritarias no PNAI 2008/2010 afirmando-se a necessidade de
“reforcar e consolidar a rede de equipamentos e servicos no sentido de dar respostas as necessidades
actuais, privilegiando-se, sempre que possivel, as solu¢bes que permitem as pessoas idosas
permanecer no seu meio habitual de vida mas também dando resposta as crescentes situagées de

dependéncia”. PNAI 2008/2010 pag. 24

As principais disposicdes que nos levaram a prefigurar este Eixo foram as seguintes:
e Caréncia de apoios técnicos a populagdo idosa;
e Défice de respostas sociais adequadas e de equipamentos de apoio a populagdo idosa;
e Negligéncia, desresponsabilizacdo e abandono do cidaddo idoso por parte dos familiares;
e Violéncia contra a populagdo idosa;
e Caréncia de assisténcia na saude;
e |solamento social dos idosos;
e Aumento das listas de espera nos servigos de apoio aos idosos, sobretudo Lar;

e Precariedade econdémica e habitacional da populacdo idosa.
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Eixo 3 — Grupos Vulneraveis e Minorias

Neste Eixo estdo contemplados grupos considerados vulneraveis a situacdes de exclusao tais como:
e |migrantes
e Vitimas de violéncia doméstica
e Populagdo portadora de deficiéncia

e Criangas e Jovens em risco

Acresce a estes grupos na maioria dos casos as baixas qualificacdes o que se reflecte nos empregos
pouco qualificados e mal renumerados. Todas estas situacBes estdo visadas no PNAI 2008/2010
quando se pretende fomentar a inclusdo social através da correccdo de desvantagens na educacgdo e
formacgao/qualificagdo (prioridade 2) e a progressiva “simplificagdo dos processos de legalizacéo, na
garantia dos direitos e na facilitagcdo do acolhimento e da integracéo da populacdo imigrante” PNAI

2008/2010 pag. 26

Relativamente a respostas para estes Grupos Vulnerdveis estas sdo insuficientes ou inexistentes.
Saliente-se o trabalho da CPCJ que tem vindo a contribuir para uma melhoria da qualidade de vida
das criancas e jovens em risco, no entanto assiste-se a um défice na resposta as pessoas portadoras
de deficiéncia o Municipio ainda é precario, uma vez que ainda ndo existe uma resposta adequada
implementada. Sublinhe-se neste caso o apoio auferido pela Camara garantindo o transporte destes
individuos para instituicdes fora do concelho. O concelho conta ainda com o SIM-PD, gabinete de

Servigo de Informacdo e Mediacdo para Pessoas com Deficiéncia.

Estas situacOes estdo previstas no PNAI, nomeadamente aquando da discricdo das metas definidas
para a prioridade 3 “ultrapassar as discriminag¢des, reforcando a integragcdo de grupos especificos,
nomeadamente, pessoas com deficiéncia e incapacidades, imigrantes e minorias étnicas” PNAI

2008/2010 pag. 32

As principais disposi¢cdes que nos levaram a prefiguram este Eixo foram as seguintes:
e Inexisténcia de iniciativas concretas e programas instalados localmente de combate a
toxicodependéncia e ao alcoolismo;
e Existéncia de situacdes de maus-tratos/violéncia doméstica e a sua crescente visibilidade;

e Necessidade de um investimento mais sistematico na integra¢do de publicos excluidos;
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SituagOes de criangas e jovens em risco muito ligadas ao baixo nivel de escolaridade dos pais e
a sua situacdo de precariedade laboral por vezes associadas a comportamentos aditivos

(alcool, drogas);

Inexisténcia/insuficiéncia de infra-estruturas de apoio a pessoa portadora de deficiéncia;

Debilidade de resposta na integracdo dos imigrantes ma dinamica do Municipio;

Insuficiéncia de recursos humanos no apoio aos grupos considerados vulnerdveis.

Eixo 4 — Conhecimento, Gestdo e Divulgagao de Informagdo e Activacao das Parcerias

Quando nos reportamos ao Eixo queremos salientar a importancia de deliberar uma estratégia
conjunta de trabalho de investigacdo, desenvolvimento e planeamento na area social. Este Eixo surge
da natural necessidade de consolidar o trabalho e a metodologia do programa Rede Social no

concelho de Alijo.

O que se pretende é conseguir mobilizar e envolver cada vez mais os actores locais, capacitando-os

para a importancia do trabalho desenvolvido em parceria, articulacdo e colaboracdo institucional.

A necessidade de dotar as instituicdes de uma gestdo qualificada com vista a consolidacdo e
dinamizacdo do trabalho em parceria para melhorar o desempenho junto da comunidade, vem
prevista na Medida Politicas Nacionais inscritas no PNAI 2008/2010 quando se prevé a “qualificacdo

dos técnicos e dirigentes das entidades com intervengdo na drea da deficiéncia”. PNAI 2008/2010

Tendo presente a importancia da Medida assume-se como relevante nao limitar esta Medida apenas
a area da deficiéncia, mas sim tornd-la extensivel a todas as dreas do social, uma vez que cada vez
mais se torna indispensdvel dotar as pessoas (técnicos/as e dirigentes) com competéncias e
conhecimentos que promovam o desenvolvimento e a competitividade, visando sempre a melhoria

continuada dos servigos prestados aos clientes.

Assim, o PDS de Alijo assume as seguintes finalidades para este Eixo de intervengao:
e Desenvolver iniciativas de formacdo e dinamizacdo dos técnicos locais relativamente ao
trabalho em parceria, desenvolvimento sustentado e planeamento estratégico;
e Sensibilizar e formar os dirigentes locais e liderangas sociais nas questdes do desenvolvimento

social local;
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e Divulgar as iniciativas, documentos e dados obtidos no ambito do programa Rede Social,
promovendo a consciéncia colectiva face aos problemas e necessidades do concelho.
e Promover sessdes de debate com todos os técnicos/as a trabalhar no territério com o
objectivo de delinear estratégias concertadas a serem aplicadas da mesma forma por todos
os agentes locais.
e SessOes de esclarecimento, formacdo e dissipacdo de duvidas dos técnicos/as a laborar nas
IPSS do concelho; @
e Planeamento conjunto de actividades a serem desenvolvidas.

Enquadramento do PDS 2011/2013

Igualdade de
Oportunidades

Eixos Estratégicos

Eixo 4
Eixo 1 Eixo 2 Eixo 3 Coghec1mentos,~
. Gestdo e Divulgacdo
Familia e Inclusdo Envelhecimento Grupos Vulneraveis de Informagdo e
Social Demogréfico Activacdo das
Parcerias
o - L - Alojamentos envelhecidos - Trabalho em rede e

- Aumento do n2 de familias - Aumento da populagéo idosa degradados e desadequados s partilha de informagdes
Apaetes P e - Aumento do n? de pessoas necissadades - Divulgagdo /enraizamento
- SituagBes de RSI com mais de 75 anos _Aumento de vitimas de VD do Programa Rede Social
prolongadas - Déficite de equipamentos _ Maus-tratos infantis - Maior responsabilizagdo
- Diminuicdo da motivagao sociais e de recursos humanos o veis d dos agentes sociais
face ao emprego ualificados - Baixos niveis de o _

o i L qualificagdo/formagdo - Participacdo mais
- Baixo nivel de - Idosos em situagdo de interventiva dos
escolaridade isolamento e soliddo - Desemprego STAKEHOLDERS no CLAS
- Precariedade laboral e - Violéncia/negligéncia sobre - Inexisténcia de infra-
econdmica os idosos estruturas de apoio a

. deficiéncia

- Comportamentos aditivos
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/ Mede auoiar do ANS
Objectivo Geral: Desenvolver e qualificar o sistema de respostas e medidas para a melhoria das condi¢des de vida das familias em situa¢do de pobreza e exclusdo.
Cronograma
Medida Objectivo Especifico Indicador Meta Responsavel Parceiros — .
Inicio Fim
. - % de agregados familiares
Garantir que 90% dos agregados familiares de RSI estabelecam acordos de =
. . com acordos de Insergdo 95%
INsereao celebrados
Rendimento Social de Insergdo — - ISS NLI 2011 2013
. s % de reunides realizadas
Garantir a presenga de todos os representantes obrigatdérios em 90% das
i K com a presenca de todos os 90%
reunides realizadas anualmente s
representantes obrigatdrios
Dar apoio a 100% as familias sinalizadas anualmente N2 de familias sinalizadas 100%
. R . A N2 de familias
Apoio familiar e aconselhamento parental Acompanhamento das familias na realizagdo de um novo projecto de vida acompanhadas 9
Apoio Psicopedagdgico a 80% das criangas com problematicas identificadas N2 de criangas
80% ]
anualmente acompanhadas Projecto
Equipas de Intervencao Social Numa linha de preveng3o primaria, promover a aquisi¢io de competéncias no PALMUS
que toca é.comunicagéo, diném~ica relaf:io.nal, disciplina~e au'Fo.ridade, auto- N2 d? se.ssc”)es de . 1 Rede Social CpPCJ 2011 | 2013
estima, cuidado maternal, gestdo doméstica (alimentacdo, higiene, Competéncias Parentais CLAS
habitagdo...) nas familias acompanhadas pelo projecto PALMUS Centro de
Reforgo das redes familiares e de Promogdo para a criagdo de redes familiares e de vizinhanga nos bairros Satde
vizinhanga sociais do concelho (comemoragdo do dia do vizinho; criagdo de associagbes N2 de associagGes criadas 2
de moradores)
Aquisicdo de Competéncias Parentais No amb|At0 <:.1a prevencao prlmar!a dotar as. familias c!lsfungonali de . Ne de familias abrangidas 75%
Competéncias para uma melhoria de qualidade de vida e insergdo social
Promover a inclusdo social de criangas e jovens provenientes de contextos .
. P ) L . . Projecto
socioeconémicos mais vulneraveis tendo em vista a igualdade de Estrela Polar CMA
ESCOLHAS oportunidades e o reforgo da coesdo social através da Promogdo de N2 de jovens abrangidos 200 Criar o Agr. Escolas 2011 2012
competéncias pessoais, sociais, emocionais, escolares, cognitivas e Futuro g
comportamentais
SOLARH Promover a divulgacdo do programa e garantir a instrugdo das candidaturas N2 de processos 8 CMA IRHU 2011 2013
Apoio 3 Habitacio Degradada Aux!llar.e apmar as familias de baixos recursos na requalificagdo dos fogos Ne de intervencdes 12 YT 2011 2013
habitacionais
Programa de generalizagdo e
Accio fornecimento t'Je refeigc")e's aos | Garantir qlfe 100% das Esco'la's do 12 Ciclo d.O E.B. disponibilizem diariamente a % de criancas abrangidas 100% YT 2011 2013
Sodial alunos do 12 Ciclo do Ensino todas as criangas (que o solicitem) uma refeigdo escolar
Bdsico
Escolar Servico de apoio a familia no Garantir o servigo de apoio a familia (almogo e prolongamento de horario) a
bervico de ape §0 ce ap §0 € prolong % de familias apoiadas 100% CMA | e 2011 | 2013
ambito do Pré-escolar todas as que necessitem
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Objectivo Geral: Contribuir para a melhoria das condi¢Ges de vida da populagdo idosa através da criagdo de equipamentos e servigos de reestruturagao de algumas das respostas
ja existentes; promogdo do envelhecimento activo; qualificagdo dos recursos humanos

Cronograma
Medidas Objectivo Especifico Indicador Meta Responsavel Parceiros
Inicio Fim
Promocio de servicos diferenciados nos Aumentar e melhorar as respostas sociais das IPSS com alargamentos de
Centro(s; de Dia e L:res horarios, cobertura de territérios, diversificagdo de servigos prestados aos % de idosos abrangidos 100% IPSS ISS 2011 2013
clientes (animagdo sociocultural, gindstica, desporto, encontros tematicos)
Formagdo continua dos recursos humanos Dotar os recursos humanos que prestam apoio a populagdo idosa de formagdo % de recursos humanos Parceiros
R k X K K . 100% IPSS . 2011 2013
que prestam servigos nas IPSS adequada de forma a garantir um servigo de maior qualidade abrangidos Sociais
Al R Equi R ial
soac:iasmento da Rede de Equipamentos Aumentar o numero de Respostas Sociais no concelho N2 de respostas 2 IPSS edTSSSoua 2011 2013
. Melhorar as condigdes de habitabilidade dos idosos ou pessoas em situagdo de
Realizagdo de pequenas obras de dependéncia através da realizacdo de pequenas reparacdes/arranjos Ne de intervengdes
repara¢do/manutencdo em casa dos idosos P . . ¢ peq R P 9. L | - ¢ 7 CMA ISS 2011 2013
e ou pessoas dependentes garantindo a sua permanéncia em casa e evitando a sua institucionalizagdo efectuadas
P P (Candidaturas a Programas Nacionais - PCHI; apoios da Autarquia)
£ p - NPT - - - ° -
Ajudas Técnicas mpréstimo _de materlaINde sup_orte a saude (camas articuladas; cadeiras de N¢ de equipamentos 35 cMA | 2011 2013
rodas; andarilhos; colch&es anti-escaras; fraldas...) emprestados ISS
Parques geriatricos Instalar equipamentos geriatricos nos jardins do concelho Ne de frequentadores 1 CMA ISS
9 o
Complemento Solidario para Idosos — CSI Garantir um aumento de 50% do n2 de beneficiarios de CSI % de aum.e.n’tc.> do ne de 100% Iss | - 2011 2013
beneficiarios CSI
Criagdo do Cartdo Municipal do Idoso Contribuir para a melhoria da qualidade de vida do idoso N2 de idosos inscritos 100% CMA ISS 2011 2013
Criagdo de Nucleo O tivo de Protecga s . T . .
riagdo de u??o perativo de Frotecedo Combater a negligéncia e os maus-tratos infligidos aos idosos Ne de situagdes registadas CLAS Rede Social 2011 2013
ao Idoso de Alijé — NOPIA
° N
Tele-alarmes Combater o isolamento social prevenindo situa¢es de perigo N d.e tele-alarmes 9 CMA IPSS 2011 2013
instalados J. Freg.
Seniores em movimento Promogdo de habitos sauddveis para um envelhecimento activo % de idosos envolvidos 30%
Encontrf)s tematicos e Prom?A\/er'encontro§ gntre 0s {dosos ‘das dlvers‘as fregyesms para a partilha de N© de idosos envolvidos 1150 Projecto CMA
CLDS desportivos experiéncias e convivio (passeios; bailes; torneio Boccia...) BALMUS PSS 2011 2012
Rede de Voluntariado Criagdo de banco de voluntariado N de voluntdrios inscritos 15 JF
Web- itinerante Garantir o acesso a internet pela pessoa idosa em cada freguesia N2 de idosos abrangidos 78
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Eixo 3 — Grupos Vulneraveis e Minorias (vitimas de violéncia doméstica; criangas e jovens em risco; desempregados; def

Plano de Desenvolvimento Social 2011/2013

. _en

iciéncia; imigrantes)

Objectivo Geral: Promover a inclusdo de grupos vulneraveis da populagdo através da criagdo, reestruturagdo, dinamizagdo de equipamentos sociais e realizagdo de actividades de
sensibilizacdo. informacao e formacdo aue envolvem directamente as instituicdes locais

. —_— - . Responsave | Parceiro Cronograma
Medidas Obijectivo Especifico Indicador Meta P | s 8
Inicio Fim
Acompanhamento, encaminhamento e apoio as vitimas de violéncia doméstica Parceiros Rede
Observatério de violéncia . L , . T N2 de situagBes VD registadas 75% . Social 2011 2013
Qualificar os recursos das instituigdes para o trabalho ao nivel da violéncia doméstica Sociais cPC)
Centro de Acolhimento de Criangas e Jovens em Risco | Criagdo de equipamentos para institucionalizagdo infantil/juvenil N¢ de instituigdes N 2011 2013
CPCJ Combater os maus-tratos e negligéncia sobre as criangas e Jovens em Risco N2 de processos 100% CPCJ CMA 2011 2013
Insergdo profissional de desempregados / encaminhamento para emprego N2 de colocagbes 100%
Acompanhamento individualizado e especializado nf} procura lactlva de emprego promovendo Ne de acompanhamentos 100%
as TIC para a procura de emprego e para a elaboragdo de curriculos CMA
GIP Reallzaggo de acgdes de formagdo, qualificagdo e certificagdo no ambito do programa Novas Ne de pessoas encaminhadas 100% GIP \EFP 2011 2011
Oportunidades
Promogdo e encaminhamento para a formagdo e qualificagdo N2 de encaminhamentos 100%
Encaminhamento para Programa Novas Oportunidades N2 de encaminhamentos 100%
Gabinete de empregabilidade Acompanhamento na procura de emprego e encaminhamento para emprego N2 de acompanhamentos 100%
Reuni 5 fert Ih Ihos limitrofi
R E G el,.mlr'n'uTn s6 e~spa(;o as ofertas de emprego do concelho e concelhos limitrofes para uma N de feiras realizadas 1 A CMA
mais facil inser¢do do desempregado Projecto ISS
CLDS | 2011 | 2012
Criagdo de base de dados de empregadores Levantamento das necessidades de empregabilidade N2 de empresas registadas 70% PALMUS Empresas
° _ locais
Incentivo ao empreendedorismo Acompanhamento na criagdo do préprio emprego N auto-empregos 100%
acompanhados
0,
Alargamento do apoio a pessoa portadora de deficiéncia % (:;?iiis;::iz Zobrr;andcixézs; de 80%
CAO - Centro de Actividades Ocupacionais — - - - = g e CMA 2011 2013
Criagdo de infra-estrutura para o apoio, acolhimento e formacgdo da pessoa portadora de .
o N¢ de CAO criados 1
deficiéncia
Lar Residencial ApO-IO ger}erallzado ao]adadao portador de deficiéncia e respectiva familia (Apoio psicoldgico, N@ de Lares abertos 1 APPACDM CMA 2011 | oo
social, cuidados de saude...) Sabrosa
Acompanhamento especializado a pessoa portadora de deficiéncia e respectiva familia — N¢ de pessoas/familias
SIM-PD . ~ o A 100%
Servigo de Informagdo e Mediacdo para Pessoas Portadoras de Deficiéncia acompanhadas
°
- - - Levantamento do n? de deficientes a residir no concelho; diagndstico das condigbes da Ne de P(?fso?s porte'xd'oras de
Diagnostico da populagdo deficiente ~ - o . . - P S deficiéncia a residir no 100%
populagdo deficiente (habitagdo, barreiras arquitectdnicas, econdmicas, higiene...) h
concelno SIM-PD CMA 2011 | 2013
Eliminacdo de barreiras arquitectdnicas Intervir e melhorar as habitagdes das pessoas carenciadas portadoras de deficiéncia N2 de intervengdes 65%
Ajudas Técnicas Ajuda na aquisicdo de material de satde N2 de material emprestado 2
. . Realizagdo de campanhas/acgdes de sensibilizagdo com o objectivo de educar o cidaddo o ~
Uit (s comum para as dificuldades do cidaddo portador de deficiéncia N¢ de accdes 3
Gabinete de apoio ao migrante Integracdo/inclusdo plena da pessoa estrangeira na sociedade local Ne de imigrantes 100% Gab. CMA 2011 2013
P e era P P e acompanhados 3 Migrante SEF
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Objectivo Geral: Dotar as instituices do Municipio de competéncias na area da gestdo e da qualidade com vista a consolidagdo e dinamiza¢do do trabalho em parceria para
melhorar o desempenho

Cronograma
Medidas Objectivo Especifico Indicador Meta Responsavel Parceiros
Inicio Fim
Iniciativas de formacio e dinamizacio dos Realizacdo de sessdes de formagio para técnicos/as das instituicbes na area da
. . ¢ ¢ Qualificagdo das Respostas Sociais; Parcerias e Desenvolvimento local e N2 de sessdes IPSS Rede Social 2011 2013
técnicos locais P L
estratégias para a sustentabilidade
Sensibili f dirigentes locai Realizagdo d desd ibilizagdo/f a dirigentes Associati " .
.en5| ilizar e .ormar irigentes locais e ea |z§gao‘ e acgogs e sensibilizagdo/formacdo para dirigentes Associativos N de sessBes Rede Social PSS 2011 2013
liderangas sociais com vista a melhoria do seu desempenho
Realizagdo de sessdes mensais com os técnicos/as das IPSS locais e dos CMA
. L . ~ h _— ith P .
Tertulias Sociais parcel.rhos .SOCIaI.S c.om m,te.rvencao no conc.e ? como O?Jecw? d.e parti ,ar N2 de sessGes 100% Rede Social ara.elr.os 2011 2013
experiéncias, dissipar duvidas, homogeneizar intervengdes definir estratégias Sociais
de actuagdo IPSS
Dlvulgaga(? de do.cumentons, Crla.g.ao de |.'1ewsletter da Rede Social de forma a divulgar os documentos, % de informacso enviada 100% Rede Social CMA 2011 2013
dados obtidos e informagdo noticias, avisos relevantes
a izaca ici a L .. .
Formagdo para membros do Regllza_\cao de oflcma§ de reflle?<ao EJara os stakeholders do CLAS com o Ne de participantes CLAS Rede Social 2011 2013
CLAS objectivo de uma maior participacdo destes
Rede Social Promc_>ver a consciéncia
colectiva face aos
. . . - N . - CLAS
problemas/necessidades e Dinamizar Grupos Tematicos do CLAS com objectivo de desenvolver estratégias N¢ de Grupos Tematicos . .
. R ~ . i . . Rede Social Parceiros 2011 2013
recursos/potencialidades do de intervencgdo nas areas tematicas identificadas no PDS criados -
Sociais
concelho; Trabalho em
rede/parceria
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